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TRI PRIBEHY O HUADANI

LIDERSTVA V ERE RYCHLYCH ZMIEN

Neustale sa zrychlujuci svet okolo nas, bleskove trhove zmeny, bezprecedentné udalosti, nahle
prichadzajdce ekonomicke krizové obdobia, neistota a ustavicne sa meniace globalne trendy vytvaraju
Coraz silnejSi tlak na podnikatel'ske prostredie. Tieto faktory vyznamne vplyvaju na vsetky jeho vrstvy:
od malych rodinnych podnikov aZ po obrovské medzinarodné korporacie. To vytvara potrebu nového
pohladu na riadenie a s tym Uzko suvisiaci rozvoj liderstva, aby boli firmy pripravene celit’ novym
vyzvam. Len tak mdzu zabezpecit’ kontinuitu svojho fungovania aj v buddcnosti.

Zdroj: Amrop, Fotografie: Shutterstock a archiv Amropu

Amrop Partner

noho majitelov firiem a vrcholovych

manazérov sa spolieha na tradi¢né
a osvedcené postupy pri riadeni pod heslom
,ked to takto fungovalo doteraz, bude to fun-
govat aj nadalej“. Pre zahltenie kazdoden-
nymi operativnymi povinnostami €asto ne-
dostato€ne vnimaju zmeny, ktoré sa deju na
trhu, a neuvedomuju si délezitost neustéleho
reagovania na tieto zmeny a potrebu novych
pristupov k riadeniu organizacii. S tym uzko
suvisi aj potreba rozvoja liderstva a imple-
mentacia zmien a nového vnimania tejto témy
naprie¢ vSetkymi sektormi. Tzv. operativna
slepota totiz mdze zapricinit spomalenie dy-
namiky organizacie ¢i stratu konkurencénych
vyhod, ¢o mbze neraz vyustit az do jej zaniku.

Zivym prikladom je aj nedavna celosvetova
pandémia ochorenia COVID-19, ktora nasledne
roztoCila celu $pirdlu udalosti a désledkov, kto-
ré sa odzrkadlili v zvySenom pocte organizaci
v Upadku, kedZe neboli na takuto situaciu dosta-
to&ne pripravené. Dalim prikladom su firmy, kto-
rych majitelom, resp. lidrom sa aj napriek mnohym
pokusom nedari zabezpecit dalsi rast a expanziu.
Ako sa mozno vymanit z takéhoto kolotoca?

Optimalnym rieSenim je Casto oslovenie
nezavislej strany z vonkajSieho prostredia,

ktora dokaze sprostredkovat externy pohlad
na firmu, jej leadership, organizaciu, efektivi-
tu a nastavenie. Takito profesionali vyuzivaju
svoje skusenosti a znalosti v oblasti riadenia
a liderstva v kombinacii s osvedéenym su-
borom nastrojov a pristupov Sitych na mieru
a funguju v pozicii déveryhodného partnera.
Takyto partner podporuje majitelov firiem
a riadiacich pracovnikov v ich rozvoji, orga-
nizaénom a procesnom nastaveni, strategic-
kom planovani ¢i planovani nastupnictva.

Pre lepSie pochopenie uvadzame kon-
krétne priklady skusenosti troch organizacii,
ktoré oslovili partnerov spolo¢nosti Amrop,
aby im poskytli odborny pohlad na liderstvo
v tychto firmach a navrhli a poskytli pomoc
pri organizaénych zmenach.

Prvou z nich je vyznamna
spolo¢nost pdsobiaca v oblasti finanénych
sluzieb. Nasu spolupracu odstartovala potre-
ba obsadit volnu riadiacu poziciu vhodnym
kandidatom. Pocas tohto procesu diskusia
s majitelmi a predstavitelmi vrcholového
manazmentu prerdstla do hibsej diskusie ty-
kajucej sa liderstva a organizacného nasta-
venia celej holdingovej Struktury. Nasledne
experti Amropu pripravili a realizovali kom-
plexny poradensky projekt. Ten v prvej faze
analyzoval aktudlnu organizaénd Struktdru
holdingu a jednotlivych firiem. Hibkov4 ana-
lyza zahffala individualne stretnutia s ¢lenmi
vrcholového manazmentu, aby bolo mozné
pripravit detailny opis pracovnych pozicii
a ich umiestnenia v Struktirach organizacie.

V naslednom kroku experti porovnali
oCakavané kompetencie a rozsah zodpo-
vednosti jednotlivych riadiacich pracovnikov
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s ich realnymi kompetenciami. Po dékladnej
analyze zistenych skutocnosti uzrel svetlo
sveta ndavrh novej organizacnej Struktiry
holdingu s detailnymi opismi jednotlivych
pozicii pre jednotlivych riadiacich pracovni-
kov v ramci holdingovej Struktury. Vysled-
kom poradenskej ¢innosti bolo zefektivne-
nie fungovania organizacie a sprehladnenie
organizac¢nej Struktury, jasné vymedzenie
rozsahu kompetencii a miery zodpoved-
nosti jednotlivych riadiacich pracovnikov
a upresnenie vztahov medzi jednotlivymi
zlozkami organizacie. V ramci analyzy sa
nam napriklad podarilo identifikovat jednu
z hrozieb, ktorou bola chybajuca definicia
dlhodobej stratégie.

Casto sa stretdvame s mylnou predsta-
vou, ze poradenské sluzby v oblasti liderstva
su urené iba pre velké narodné spolo¢nosti,
medzinarodné firmy alebo globalne korpora-
cie. Pritom su to velakrat malé firmy alebo
rodinné podniky, ktorym déveryhodny po-
radca neraz pomohol vyriesSit vyzvy v oblasti
liderstva.

V réamci jednej z diskusif
nas oslovil dlhoroény majitel dvoch men-
Sich firiem, ktory nas poziadal o kontakt pre
znameho, ktory sa v tom Case zaoberal té-
mou nastupnictva vo svojej rodinnej firme.
Z hlbSieho rozhovoru vyplynulo, Ze aj on
sam ¢&eli viacerym vyzvam vo svojich dvoch
podnikoch — najma vysokou pracovnou vy-
tazenostou a tazkostami s transferom zod-
povednosti na podriadenych vratane nizkej
angazovanosti a motivacie zamestnancov.
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Taktiez mal pocit, ze jeho Styl riadenia nie je
dostatoény, aby zabezpecil dalsi rast oboch

firiem. Na tomto zaklade sme pripravili hib-
kovy rozhovor s majiteflom, pred ktorym nas
klient absolvoval osobnostny test Hogan.
Vdaka nemu sme ziskali holisticky pohlad na
jeho osobnost.

V dalSom kroku sme hlbSie analyzovali
jeho rodinné firmy s orientaciou na ich fun-
govanie, systém riadenia, vnutorné vztahy,
systém komunikacie a procesy. Vysledky
sme analyzovali a spracovali do Analyzy
riadenia biznisu, ktord sme majitelovi od-
prezentovali na osobnom stretnuti. Kedze
tato analyza poskytla externy pohlad na
jeho firmy, zvyraznila priestor na zlepSe-
nie a navrhla konkrétne kroky zahffiajuce
rozvoj majitela, vytvorenie organiza¢nych
Struktur s nalezitymi kompetenciami i sys-
tému komunikacie, nastavenie procesov
a vyhladanie vhodného kandidata na pozi-
ciu vykonného riaditela pre jeden z podni-
kov, majitel sa rozhodol pokracovat v spo-
lupraci.

Poradenské projekty su ,Sité na mieru®
potrebam lidrov a prostredia, v ktorom pdso-
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bia, a poskytuju im variabilitu zvolit si oblas-
ti, na ktoré sa ma projekt zamerat, pripadne
ho rozdelit na mensie fazy, aby nezatazili fi-
nanény rozpocet organizacie.

Poradenské rieSenia v oblasti liderstva
nemusia byt vymedzené iba pre firmy operu-
juce na lokalnom trhu, ale aj na organizacie
fungujuce v globalnom trhovom prostredi.
Takymto prikladom je spolupraca s rodinnou
firmou produkujucou moderné medicinske
technoldgie s vysokou pridanou hodnotou.

Firma nas pri prvom kon-
takte oslovila s potrebou najdenia vhodné-
ho kandidata z medzinarodného prostredia
pre rolu Chief Sales Officer, ktory by navrhol
a nasledne implementoval stratégiu trans-
formacie a rozvoja obchodného oddelenia
s ohladom posilnenia pozicie na globalnom
trhu. Po uspeSnom nastupe skuseného vr-
cholového manazéra na tuto poziciu a upev-
neni dbévery sam majitel prejavil potrebu
blizSieho pohladu na organizaciu firmy a jej
vrcholovych predstavitelov.

The sustainability transformation

will require a new form of leadership,
one that is driven by purpose.

Learn more about our
model & approach

EXECUTIVE SEARCH | LEADERSHIP ADVISORY | BOARD SERVICES

Spolo¢ne sme navrhli rozvojovy asses-
sment pre Styroch &lenov vrcholového ve-
denia vratane majitela. Tento program ma-
jitelovi potvrdil niekolko jeho predpokladov,
avsak zaroven poukdazal aj na dalSie moznos-
ti rozvoja manazérov na najvys$S$ich riadiacich
poziciach a prispel k nastaveniu organizacie
a prace s jednotlivymi lidrami do buducnos-
ti. DIhodoba tzka spolupraca sa pretavila do
pomoci pri vyhladani a vybere dvoch mana-
zérov oddeleni a regionalneho obchodného
manazéra pre ¢ast Eurdpy. Dékazom uspes-
ného rieSenia bolo napriklad aj zvySenie
odolnosti organizacie v trhovom prostredi,
kedze po strate trhového podielu pre vojno-
vy konflikt na Ukrajine a embargo na vyvoz
tovaru do Ruskej federacie tieto straty rychlo
nahradila novymi kontraktmi na inych medzi-
narodnych trhoch.

Podpora lidrov zo strany déveryhodného
poradcu ma vyrazny pozitivny vplyv na sta-
bilitu a rast. Organizacie, ktoré nepodcenia
tento fakt a zaujimaju sa o rozvoj liderstva,
su pripravené prosperovat v neustale sa me-
niacom prostredi. Podporuju inovacie, bu-
duju odolné timy a ziskavaju konkurencnu
vyhodu.

Skuseny partner vie porozumiet strate-
gickému smerovaniu a ambiciam klientov
a podporovat ich na Uspes$nej a udrzatelnej
ceste transformacie. Pomaha im vybudovat
agilnu Strukturu prispésobenu strategickému
zameru, ktora poskytuje priestor pre inova-
cie i nasadenie stratégie. UlahCuje kulturnu
zmenu a poskytuje podporu a poradenstvo
pri vytvarani silného timu veducich pracov-
nikov a silného nastupnickeho potencialu
bez toho, aby stracal pozornost pre povin-
nosti vyplyvajuce z riadenia podniku - ako
sa to Casto stava pocas transformacie — ale
zabezpecil priblizenie sa k prevadzkovej do-
konalosti a zvySeniu celkovej efektivnosti or-
ganizacie.
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